PROCEDURA PER UNA RICHIESTA DI
RIMBORSO WEB TRAMITE COMPUTER

1. Dopo essere entrati nella propria AREA RISERVATA, ecco il primo passaggio da fare:

- = o =

Il tuo profilo La tua tessera Documentazione Vedi i tuoi plafond
MutuaSalus

€ E T = "=
=/ -

Richiedi un rimborso Vedi le tue pratiche di Eventi di ChiantiMutua Le tue prenotazioni
rimborso
Ricerca prestazioni Ricerca tutti i Campagne Ricerca tutti i
sanitarie e convenzionati sanitari convenzionati non

prenotazioni online sanitari



2. Secondo passaggio:

° Richieste di rimborso

i Nr. Pratica g Data Richiesta Data Prestazione € Importo B Documenti i Stato

Nessuna voce trovata

Legenda: [ Annulla richiesta [§ Allega documenti By Documenti caricati [ Invio definitivo

3. Terzo passaggio, compila i campi e premi su AVANTI:

et
@ comunicnzion: Inserimento richiesta di rimborso
Documenti
© ricfond

@ Frotiche

9 Prenotazioni
Eventi Tipo di Rimborso
e Pagamenti C -

@ Lovout Dati Richiesta

Scegli tra sanitario e

= Modulo Richiesta (& Documenti a supporto

-

Data Prestazione *

(Cnserie o deto D) Inserisci la TIPOLOGIA (sussidio: a scelta tra un
Convenzionato e I en rn)

( Cerca

D)

Dati della prestazione
Tipologia documento Descrizione documenti fomiti Importo totale €

( = -) (_pescrizione dei documenti da allegare D (mpero D]

La prestazione riguarda un familiare?

Ce D




4. Quarto passaggio:

Inserimento richiesta di rimborso

@ Modulo Richiesta & Documenti o supporto @ Invia

La richiesta di rimborso & stato inviata allo Mutua. Se si dispone di documenti comprovanti la richiesta, si prega di procedere al loro caricomento. In alternativa & possibile
procedere con l'inoltro della domanda dall'elenco dei Rimborsi

! Caricamento dei documenti a supporto della richiesta \
Troscing quii files \

N

NB: NONOSTANTE
QUESTA DICITURA, LA
PROCEDURA NON E’
ANCORA CONCLUSA.




5. Quinto passaggio:

Inserimento richiesta di rimborso

& Modulo Richiesta @ Documenti a supporto ) Invio

I documenti sono stoti correttamente inviati al sistema della Mutua. E' possibile procedere con lincltre definitive della richiesta di rimborso

werificare i dati inseriti. E' ancora possibile apportare modifiche cliccando lapposito pulsante prima di inoltrare la domanda.

Dati Richiesta

Data della Prestazione/Evento * Tipologia *
C ) ) | D)
Comvenzionato

(. )

Dati della prestazione
Descrizione documenti forniti Importo totale

C ) ) C ) )

La prestazione riguarda un familiare?

Cre >




6. Sesto passaggio:

Richieste di rimborso

La richiesta di rimborso & stata confermata con successo e trasmessa alla Mutua. Da guesto momenta non & pill possibile apportare modifiche.

5% Nr. Pratica B Data Richiesta ] Data Prestazione € Importo B Documenti i Stato

MNessuna voce trovata

Legends: [ Annulla richiesta [ Allega document [ Documenti caricati  [# Inwio definitivo

v

La procedura e conclusa.
Arrivera anche una email di
conferma dell’inserimento.




